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Burgernet in 

Midden-Nederland
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Burgernet bij gemeenten: 3 rollen

OOV:

versturen preventieve/informatie 

mails/nieuwsbrief veiligheid

KCC:

deelnemersbeheer

Communicatie:

werving nieuwe deelnemers
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Burgernet bij gemeenten

Rol 1: Versturen niet-tijdskritische acties (OOV)

• Nieuwsbrief veiligheid gemeente

• Informatieve berichten (babbeltrucs, zakkenrollers actief, etc)

• Preventieve berichten (digitale weerbaarheid, nieuw keurmerk veiligheid, etc)

Rol 2: Werving nieuwe deelnemers (meestal: communicatieadviseur)

• In campagnes (week van de veiligheid, andere…)

• Successen (bloemetje door/namens burgemeester) aangrijpen voor communicatie over 

succes Burgernet met wervingstekst

• Advertenties (zie promomateriaal op Burgernet.nl onderaan bij promotie)

Rol 3: Beheer deelnemers (meestal: KCC)

• Deelnemers melden aan (en soms af) via mailadres naamgemeente@burgernet.nl

• Wijzigingen doorvoeren via beheersaccount op https://beheer.burgernet.nl

• Na acties kunnen ‘email-bouncers’ komen; deze contacten nabellen/aanpassen

mailto:naamgemeente@burgernet.nl
https://beheer.burgernet.nl/
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Hoe beheer ik de gegevens van 

Burgernet deelnemers in mijn 

gemeente?
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Ga naar de beheerssite van Burgernet…

…en log in met jouw gegevens
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Klik rechtsboven op het
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Kies voor
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Je kunt nu deelnemers zoeken ahv allerlei gegevens. 
Adresgegevens worden veel gebruikt…

…maar ook contactgegevens om op telefoonnummer te zoeken

Om het zoeken te starten klik je op
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Je kunt nu de gegevens van de deelnemer wijzigen
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 In deze balk kun je zien welke gegevens je kunt wijzigen
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Op het tabblad ‘algemene gegevens’ kun je een deelnemer ook uitschrijven; 
je verandert hiervoor onderin de deelnemerstatus naar ‘uitgeschreven’
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Op het tabblad ‘doelgroepen’ kun je aangeven waar je een deelnemer lid van maakt
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Als je alles goed heb staan, sla je de (nieuwe) gegevens op met afronden
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Vragen?

burgernet.midden-nederland@politie.nl

of Chantal Heemskerk op 06-14873691

mailto:burgernet.midden-nederland@politie.nl

