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Programma ochtendsessie 
Waardevol digitaliseren, richting geven aan innovatie
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Deel II: Digitalisering in de praktijk 

1 – Inleiding  (10:30-10:45 uur)
• Introductie cases

2 – Case bespreken (10:45-11:45 uur)
• Desinformatie en kunstmatige intelligentie: Deep Fake News
• De slimme gemeente

3 – Terugkoppeling (11:45-12:15 uur)
• Reflectie op manier van analyseren
• Invulling geven aan begrip technologisch burgemeesterschap
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Digitalisering: 8 technologische trends



Digitalisering en publieke waarden



Na te streven publieke waarden & 
te borgen publieke waarden
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Twee cases

1. Welke technologieën en actoren spelen een rol? 

2. Welke maatschappelijke en ethische kwesties spelen?

3. Hoe kan met deze kwesties omgegaan worden? 

4. Wat vraagt dit van technologisch burgemeesterschap en wat heb je van wie nodig om 
hier invulling aan te geven? 

Deel II: Digitalisering in de praktijk
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Case I: Keuzes voor een slimme infrastructuur
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De onlife wereld: steeds meer menselijke 
activiteiten vinden online plaats of kunnen online 
gevolgd worden. Het onderscheid tussen online 
en offline verdwijnt. Dit komt deels door de 
enorme toename van smartphones, maar ook 
doordat steeds meer spullen chips en sensoren 
bevatten die verbinding maken met internet en zo 
een Internet of Things (IoT) vormen. Door de 
aanwezigheid van het IoT kan razendsnel informatie 
vergaard en verspreid worden – en kunnen steeds 
meer partijen elkaar effectief surveilleren.



Case I: Keuzes voor een slimme infrastructuur
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Genoeg kansen maar ook…



Case I: Keuzes voor een slimme infrastructuur
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Genoeg kansen maar ook…



Case I: Keuzes voor een slimme infrastructuur
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Maar ook…



• Keuzes in het monitoren en beïnvloeden van de openbare ruimte
• Eén plek waar internet, sensoren en elektriciteit samen komen
• Economische en maatschappelijke belangen 

Waardevol digitaliseren, Richting geven aan innovatie 11

Plug-en-play lantaarnpalen

Case I: Keuzes voor een slimme infrastructuur



Case II: Desinformatie en kunstmatige intelligentie 
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Stand van zaken:

• Ook al bereikt het nieuws mensen steeds meer langs digitale kanalen, toch 
hebben de klassieke media (kranten en omroepen) in Nederland nog steeds 
een stevige positie in het medialandschap, zowel offline, als ook online.

• In Nederland circuleert wel desinformatie op internet, maar over het 
algemeen is dit clickbait (‘klikaas’), gefabriceerd om mensen naar 
advertentiesites te lokken. Slechts een beperkt deel daarvan heeft een 
politiek karakter. 

• Tot op heden werken Nederlandse mediabedrijven nog nauwelijks met 
algoritmische personalisatie

Keulen, I. van, I. Korthagen, P. Diederen en P. van Boheemen (2018). Digitalisering van het nieuws –
Online nieuwsgedrag, desinformatie en personalisatie in Nederland. Den Haag: Rathenau Instituut.



Case II: Desinformatie en kunstmatige intelligentie  
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Tot nu toe geen grote impact, wel zorgen voor de toekomst:

1. Massasurveillance: waarmee grote hoeveelheden data (big data) worden 
ontgonnen en algoritmes getraind worden.

2. Persuasieve technologie: gepersonaliseerde propaganda die inspelen op 
gemoedstoestand, persoonlijke overtuigingen en gedrag.

3. Misleiding: de verspreiding van desinformatie waarin video een steeds grotere 
rol gaat spelen

Keulen, I. van, I. Korthagen, P. Diederen en P. van Boheemen (2018). Digitalisering van het nieuws –
Online nieuwsgedrag, desinformatie en personalisatie in Nederland. Den Haag: Rathenau Instituut.



Case II: Desinformatie en kunstmatige intelligentie
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Deep Fake News

Kunstmatige intelligentie toegepast op audio- en 
beeldmateriaal maakt real time manipulatie van 
gezichtsuitdrukkingen mogelijk. 

https://www.youtube.com/watch?time_continue=5&v=cQ54GDm1eL0

https://www.youtube.com/watch?time_continue=5&v=cQ54GDm1eL0


• Real time gezichtsmanipulatie
• Maatschappelijke en ethische kwesties
• Offline gevolgen
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Deep Fake News

Case II: Desinformatie en kunstmatige intelligentie 



• Gespreksleider
• Tijdbewaker
• Notulist 
• Rapporteur

Rollen per tafel
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1. Welke technologieën en actoren spelen een rol? 

2. Welke maatschappelijke en ethische kwesties spelen er?

3. Hoe kan met deze kwesties omgegaan worden? 

4. Wat vraagt dit van technologisch burgemeesterschap en hoe kan hier invulling aan 
gegeven worden? 

Let op: per vraag 10 minuten discussie en 5 minuten schrijven!

Digitalisering in de praktijk
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• Invulling geven aan technologisch burgemeesterschap

Terugkoppeling
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Bedankt voor uw aandacht

Contactinformatie

• Romy Dekker 
r.dekker@rathenau.nl

• Rinie van Est 
q.vanest@rathenau.nl 
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