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Inleiding  
Burgernet 2.0 is verdeeld in een Actieportaal en een Beheerportaal. In het Actieportaal kunnen 

digitale buurtonderzoeken, Informatieve/preventieve berichten en Nieuwsbrieven worden 

gemaakt en verzonden. Via het menu rechtsboven in uw scherm kunt u wisselen tussen het 

Actieportaal en Beheerportaal. 

Dit document betreft een korte handleiding m.b.t. de mogelijkheid om mails te versturen in de 

vorm van een Informatief/preventief bericht en/of een Nieuwsbrief. Beide processen zijn 

grotendeels gelijk, alleen heeft u bij de Nieuwsbrief de mogelijkheid om een sjabloon te 

selecteren. 

 

 

1.  Informatief/Preventief en Nieuwsbrief 
 

1.1  Als u een bericht wilt versturen maakt u in het Actieportaal een keuze voor een actietype.  

 

1.2 U vult de Titel van het onderwerp in. 

 

 

 

 

1.3  U vult vervolgens de gevraagde gegevens in. In het volgende scherm kunt u een selectie van 

deelnemers maken op geo-gebied, postcode en/of gemeente.  



                                                                   
 
                            

 
 

 

 

      1.4  U kunt hier uw tekst invoeren. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5  Zoals beschreven bij de Inleiding  maakt u bij de optie Nieuwsbrief als extra een keuze welk 

sjabloon u wenst te gebruiken. 



                                                                   
 
                            

 
 

 

1.6  Vervolgens kunt u vrije tekst invoeren en eventueel bijlagen toevoegen. 

1.7  Tenslotte ziet u het eindresultaat en kunt u het bericht verzenden naar de geselecteerde 

deelnemers. 

 

 


